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1. Présentation

1. Fonctionnalités

WooSync est le module de synchronisation entre Dolibarr et WooCommerce.

Il permet la synchronisation des catégories (de tiers et de produits), tiers, contacts,
produits et commandes.

L’opération est effectuée en temps réel de Dolibarr vers WooCommerce et par action
manuelle dans [’autre sens.

E Synchronisation du site wordpress2 Retour a la liste des sites

Dolibarr <- Ecommerce

Date de la derniére synchronisation de wordpress2 vers Dolibarr réalisée EMTIEREMENT (Entiérement = plus aucun élément & synchroniser): Rafraichir le comptage
0211112017 17:16:36 e T

Attention - WSDL cache is on into directory ftmp. Synchroniser tout

Eléments & Nb dans Nb dans I'ERP liés a la Nombre d'éléments & synchroniser (modifié cdté Ecommerce

synchroniser I'ERP boutigque et non a jour dans Dolibarr)

Catégories de . .

produits C e e

Produits ou g 7 0

Services

Tiers clients ot il ; Synchroniser les tiers clients et contacts de tiers
Commandes 5 5 1

Factures 0 0 0

" Seule la catégorie Produits WooCommerce et ses sous-catégories sont synchronisée de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce.

** Seuls les produits de la catégorie Produits WooCommerce et de ses sous-catégories sont synchronisées de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce
“* Seuls les tiers de la catégorie Clients WooCommerce et de ses sous-catégories sont synchronisées de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce 2
= Avec Magento et WooCommerce, un tiers sera aussi considéré comme modifié si un de ces contacts/adresses a été modifié.

2. Licence

Le module est distribué sous licence GPL V3 sur le dolistore ou sur notre boutique,

accompagné de sa souscription.
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2. Avant de commencer

1. Avertissement
Ce module utilise le corps du module ECommerceNG.

2. Limites de comptabilité
Nous assurons le bon fonctionnement de nos modules sur les environnements natifs de
Dolibarr. Nous ne pouvons pas en garantir le bon fonctionnement suite a des
modifications effectuées sur les fichiers du noyau de Dolibarr ou en cas d’utilisation

d’autres modules additionnels.

Sur WordPress, il a été testé avec les modules Easy WP SMTP, Woocommerce et Oauth

Server.

3. Compatibilité avec Dolibarr
Le module WooSync est compatible avec les versions 4 et supérieures de Dolibarr.

4. Mise a jour
Les informations de disponibilité des mises a jour, leurs conditions et modalités d’acces

et la procédure a suivre sont indiquées au chapitre Evolutions et mises & jour du module.
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3. Installation

1. Pré-requis d’installation
Le connecteur permet [’échange d’informations entre Dolibarr a partir des versions 4.0.x

et WooCommerce version 3.X.

Il nécessite les versions minimum de php 5.6.30 et mysql 5.5.55.

2. Procédure

Dézipper le module dans le dossier /htdocs/custom de votre Dolibarr.

Selon la version de Dolibarr installée, si vous utilisez le répertoire /ntdocs/custom pour

la premiere fois, veillez a l'activer dans votre fichier de configuration.

Pour activer le module, ouvrez la page de la liste des modules depuis les menus Accue >

CONFIGURATION > MODULES.

Le module sera affiché dans la liste des modules du tableau INTERFACES AVEC DES SYSTEMES
ExTERNES. Les boutons ™™ et w  indiquent l'état du module : activez-le en cliquant sur

le bouton orr. Sa désactivation sera effectuée avec le bouton on.

Interfaces avec des systémes externes Configuration

= EcommerceNG Module de synchronisation entre Dolibarr et les plateformes e-commerce Magento et WooCommarce 7] 3906 Lon I

3. Fichier de configuration Apache
Le bon fonctionnement du module nécessite que le fichier de configuration d'Apache ou
de l'hote virtuel contienne les lignes de code relatives aux options d'acces aux

répertoires comme sur l'image suivante.
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<virtualHost *:80=
ServerName localhost
DocumentRoot c://wamp&d  www
{:D-ir-ec-[- " A Cammy e

thions +Indexes +Includes +FollowsymLinks +Multiviews
Allowoverride all
REUUWITT = oo |
</Directory:>
</VirtualHost>
#

4. Permissions
Les acces aux fonctionnalités du module peuvent étre restreints aux utilisateurs et
groupes existants ou créés ultérieurement a linstallation du module. Cliquez sur le -

pour ajouter une permission.

Une permission accordée est symbolisée par un coche verte ().

1. Utilisateurs
Les permissions par défaut (Accueil > Configuration > Sécurité > Permissions par défaut),
sont celles accordées a tout utilisateur créé ultérieurement a linstallation du module, si

il n'est pas ajouté a un groupe, elles sont les suivantes.

%= EcommerceNG Tout/Aucun

= EcommerceNG = +" Lire les statuts de synchronisation des sites e-commerce
= EcommerceNG = +" Synchroniser les sites e-commerce

&= EcommerceNG = +' Configurer les sites e-commaerce

2. Par défaut
Les acces aux fonctionnalités du module peuvent étre restreints aux utilisateurs et

groupes, depuis leur fiche, onglet permissions, selon la liste ci-apres :

Module Droit Défaut
ZE EcommerceNG Lire les statuts de synchronisation des sites e-commerce o=
%= EcommerceNG Synchroniser les sites e-commerce

= EcommerceNG Configurer les sites e-commerce
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4. Parameétrages

1. Configuration WordPress

Dans WorbPress > REGLAGES > REGLAGES GENERAUX > ROLE PAR DEFAUT DE TOUT NOUVEL UTILISATEUR,

sélectionnez CLinT.

2. Configuration WooCommerce
Le connecteur nécessite lapplication de quelques paramétrages a WordPress,
WooCommerce et OAuth pour l'établissement de la communication entre les deux

solutions.

1. Clé API
Les clés API sont des codes qu'il vous faudra générer dans WooCommerce et enregistrer

dans Dolibarr.

Pour générer les clés API, ouvrez la page WooCommerce > REcLAGEs > ONGLET APl > Lien RrécLAGEs,

cochez la case AcTiver L'ApI ResT et confirmez avec le bouton ENREGISTRER LES CHANGEMENTS.

W @& TitreDusite B + Créer Salutations, admin

@ Tableau de bord
Général Produits Expédition Commande Comptes E-mails APl

A Articles

0 Médias

Réglages | Clés/Apps | Crochets Web

Options générales

API + Activer I'API REST
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Depuis le lien cies/apps, saisissez une description a la clé en cours de création,
sélectionnez lutilisateur aominisTraTEUR et les permissions Lecture/ecriture. Cliquez ensuite

sur le bouton AJOUTER UNE CLE.

Général Produits Expédition Commande Comptes E-mails AP

Artich :
A Ar Réglages | ClésfApps | Crochets Web
9
Détails de clé
L
B Commentaires Description @  dolibarr
’ WooCommerce
Utilisateur @  admin (n*1 - rdeschamps@open-d
Permissions ©  Lecture/Ecriture
églages
at = :
Géndrer une cé API

La page WooCommerce vous affichera deux clés : la cit api et la cié secreT. Les deux seront

nécessaires dans les paramétrages de Dolibarr.

Attention > Notez ces clés : une fois leur génération effectuée, vous ne pourrez plus les
afficher : vous devrez révoquer les clés courantes et en générer de nouvelles pour les

afficher de nouveau en reprenant la méme procédure.

2. Permaliens
Depuis les réglages de Wororress > RecLaces > PermaLiENs, activez un mode de construction
des URL de la boutique en choisissant parmi les REGLAGES LES PLUS COURANTS Une option autre

que SIMPLE.

Réglages des permaliens

Réglages les plus courants

Simple

* Date et titre

Mois et titre

Numérique

Nom de Farticle

http://127.9.0.1:82/wordpress2/?pa123

http://127.0.0.1:82/wordpress2/2017/07/ 25/ exemple-article/

http://127.0.0.1:82/wordpress2/2017/07/ exemple-article/

http://127.8.9.1:82/wordpress2/archives /123

http://127.0.9.1:82/wordpress2/exemple-article/

Dolibarr
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Note > Si vous modifiez le réglage des permaliens ultérieurement, l'activation du module

apache rewrite_module sera nécessaire.

3. Configuration Oauth Server
L’extension OAuth apporte un sécurité supplémentaire dans votre connexion et

’échange de données entre Dolibarr et WooCommerce.

Le paramétrage de cette extension est nécessaire a la synchronisation des documents

(expéditions et factures) et des images.

Une fois "application installée, rendez-vous dans OAuth Server > OAuTH Server pour afficher

les différents écrans de paramétrage.

1. Activation de I’API
Depuis l’onglet GeneraL SetTinGs, cocher la case pour activer I’API.

@ Tableau de bord WP OAuth Server - CE | 3.2.003

Articles This version has limited functionality but is completely free to use.

. If this is a professional WordPress install, we recommend using the premium version.
Médias

Pages .

General Settings

Commentaires

m WooCommerce OAuth 2.0 API Enabled: v
If the QAuth 2.0 APl is not enabled, it will present requests with an

Produits "Unavailable” message.

Apparence

Enregistrer les modifications

Extensions
Utilisateurs
Outils

Réglages

W OAuth Server

OAuth Server
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2. Configuration avancée
Dans ’onglet Aovanceo ConricuraTion, Choisissez le mode d’acces selon votre version de
OAuth puis descendez a Misc Sertings pour définir la longueur du code et la durée de vie

du token de connexion.
Misc Settings

Key Length 30

Length of Client ID and Client Secrets when generated.

Require Exact Redirect URL
Enable if exact redirect URI is required when authenticating.

Enforce State Parameter:
Enable if the "state” parameter is required when authenticating.

Access Token Lifetime: 3600

If you need a longer token lifetime, have a look at the pro version.
Refresh tokens are suggested as a means of very long access token
lifetime.

3. Ajout du client
Depuis l’onglet cuents, cliquez sur le bouton App cLient pour générer de nouveaux codes qui

seront indiqués dans la configuration du module WooSync dans Dolibarr. :

Add New Client x

Create Client

Creafe a new client using the form below:

Client Name: |

Redirect URI: | Leave Blank for Client Credentials

Client Description: | sport and Sweet Description

Limitation Reach. Max 1 Client. Upgrade to Pro.

ope dsi ©
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Indiquez un nom de client, remplissez le champ Reoirect URI des informations présentes
sur la page de configuration du module WooSync dans Dolibarr dans le champ URL o

REDIRECTION.

Connexion QAuth2 sur WordPress ( Allez sur cette page , puis "Ajouter un nouveau client” pour créer les informations d'identification OAuth2 )

Paramétre Valeur Description

Url de redirection http:/f127.0.0.1:82/dolibarr2/htdocs/custom/ecommerceng/core/m: Utilisez rURL.SUiyan!e comme URI de .redi.recr'on (Callback) quand vous créez une
nouvelle application (ou un nouveau client)

La liste des clients créées sera affichée sur cette méme page et affichera le Cuent ID a
saisir dans la configuration du module WooSync dans Dolibarr, champ OautH ID. Le survol
du nom du client vous permettra d’afficher le cooe secrer a enregistrer dans Dolibarr dans

le champ OAutH SecreT

Connexion OAuth2 sur WordPress ( Allez sur cette page , puis "Ajouter un nouveau client” pour créer les informations d'identification OAuth2 )

Paramétre Valeur Description
Url de redirection hitp:/. 27 20000 E S L Eihtdocs/customigcommercenglcorelt Utilisez 'URL suivante comme URI de redirection (Callback) quand vous créez une
nouvelle application {ou un nouveau client)
OAuth ID T T RdC BRI Eaa Id de connexion au service Oduth
QAuth secret srrrerernranaasssessssssasasee Secret de connexion au service QAuth
Cliquez ici pour demander/rencuveler un accés et recevoir un nouveau jeton a
Jeton généré 7 Aucun jeton d'accés sauvegardé dans la base de donnée locale sauvegarder

Token

Pour générer un token, cliquer sur le bouton CLiQUEZ ICI POUR DEMANDER/RENOUVELLER UN ACCES ET
RECEVOIR N NOUVEAU JETON A SAUVEGARDER. Des informations de présence et d’expiration du jeton

seront alors affichées.

Au renouvellement d’un jeton, depuis cette page, vous serez automatiquement redirigé
vers la page d’administration de WordPress pour vous y connecter et redirigé de nouveau

Dolibarr pour en poursuivre votre utilisation.

Note > il peut étre nécessaire d’effacer un jeton pour le renouveler.
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4. Autres paramétrages WooCommerce
d TVA

La gestion des classes de TVA est effectuée dans WooCommerce. Une fois vos
classes enregistrées, dans la configuration du module Dolibarr, cliquez sur le
bouton Mise A Jour bu picTIONNAIRE DES cLAsses DE TVA. Cette opération permettra la bonne

gestion des TVA dans Dolibarr selon les taux appliqués par la boutique.
d Expéditions

Les classes d’expéditions seront gérées dans WooCommerce. Les données seront

synchronisées dans les commandes de Dolibarr en tant que ligne de service.
d Commandes
Les commandes invités n’ont pas été activées.

En cas d’utilisation des commandes invités, un paramétrage du module vous

permettra de choisir a quel tiers les rattacher.
d Codes promo

L’application de codes promo sera effectuée dans WooCommerce. Les produits
présents dans les commandes Dolibarr auront le prix déterminé dans

WooCommerce.

4, Configuration Dolibarr

1. Modules requis et paramétrages spécifiques
Le bon fonctionnement du module nécessite l'activation préalable des modules suivants :
d Tiers

d Produits

En cas de synchronisation de produits de WooCommerce vers Dolibarr, dans le

tableau MopELEs DE NUMEROTATION DEs PRoDUITS / SERviCEs, activez le modele ELépHant en

dsi d
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laissant le masque vide.

Ce paramétrage permettra le remplissage des références des produits par la

valeur des ucs de WooCommerce
Libellés/Catégories

Il sera nécessaire de créer des catégories de produits et de clients. Elles
permettront de délimiter les éléments a synchroniser entre Dolibarr et

WooCommerce

Fonctionne aussi avec les modules/fonctionnalités :

d Stock

L'activation des fonctionnalités de gestion des stocks et des entrepots active

l'affichage d'options de synchronisation.
Codes-barres

En cas de synchronisation/création de produits de WooCommerce vers Dolibarr,
activez le générateur automatique de numéro de code-barre (Produit) en

saisissant un masque quelconque autre que {000...000}.
Niveau de prix des produits

En cas dactivation de cette fonctionnalité, WooCommerce vous proposera de

sélectionner le niveau de prix des produits a synchroniser pour chacun des sites.

2. Activation de constantes

Les constantes sont des regles de fonctionnement cachées. Activez-les depuis la page

AccueiL > ConricuraTion > Divers. Sauf mention contraire, elles s'activent avec la valeur 1 et

se désactivent avec la valeur o.

ECOMMERCENG__DISABLE__LOG__IN__NOTE

Désactive l'enregistrement d'un log dans la note privée de la commande client

lors de la synchronisation de Woocommerce vers Dolibarr.
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MAIN__USE__COMPANY__NAME__OF _CONTACT

Permettra la mention des contacts/Adresses de livraison et facturation des

clients sur les documents commerciaux.
ECOMMERCENG__SHOW__DEBUG__TOOLS

Conditionne laffichage d'options de réinitialisation, purge et deboggage sur la

page de synchronisation du site.

ECOMMERCE_ WOOCOMMERCE_DEFAULT_TVA activée a la valeur en pourcentage de votre taux

de TVAstandard, par exemple 20.

ECOMMERCE__ENABLE_ SYNCHRO_IMAGES pour activer la synchronisation des images (cette

fonctionnalité nécessite le paramétrage de OAuth2).
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5. Ajouter un site dans Dolibarr

Pour créer un nouveau site, sélectionner asouter un site dans la liste déroulante.

Vous pouvez créer plusieurs sites e-commerce a synchroniser. Chacun des site aura alors

ses propres paramétrages accessibles depuis le lien de menu secondaire ou la liste

déroulante en haut de la page.

* Configuration du module WooCommerce

NomDuSite

Synchronisation générale

Retour liste des modules

Paramitre Valeur
Type de site woocommerce ¥
Nom du site NomDuSite

Catégorie des produits

Catégorie des clients

Adresse du site

Nom d'utilisateur

Mot de passe - APl key

Type de prix importés Hors Taxes

Produits WooCommerce ¥

Clients WooCommerce v

http:[127.0.0.1:82fwordpress2iindex php
Cliquez ici pour tester FTURL (un fichier XML doit s'afficher)

ck_4f18450ea3b%cbeTeblead

Description

Sélectionnez un type de site

Indiquez le nom qui sera affiché dans la kste des site e-commerce dans Dolibarr (exemple : Mon Site)

Sélectionnez la catégorie Produit mére Dolibarr qui accueille les catégories Produit & synchroniser avec
la plateforme e-commerce (a créer une fois le module Catégories de Dolibarr activé). Exemple
“Catégories Produils Magento”™

Sélectionnez la catégorie Tiers client Dolibarr pour marguer les clients e-commerce (& créer une fols le
module Catégories Dolibarr activé). Exemple: “Clients Eboutique Magento™

URL des AP v1 Magento. Exemple : http:/localhostiapi/wsdl

example com/magento/index php/api/ fwsd|

www. example.com/magento/index php/api'seap/Twsdl (Note: L'accés par lecalhost peut ne pas
fonctionner)

Comple & créer dans Magento via le manu SOAPIXML-RPC users. Ce comple doit aussi étre placé
dans un role créé dans magento via le menu SOAPIXML-RPC roles (donnez de préférence tous les
droits & ce role). Exemple : soapuser
Dans WooCommerce, Clé API Client

Compie & créer dans magento via le menu SOAPTXML-RPC users. Ce comple deit aussi étre placé
dans un role créé dans magento via le menu SOAPIXML-RPC roles (donnez de préférence tous les
droits & ce role). Exemple : myapikey.

Dans WooCommerce, Clé APl Sacret Client

Diéfinit Fapplication de la TVA sur les prix des produits WooCommerce importés (HT ou TTC)

Parameétre

Type de site

Sélectionnez dans la liste déroulante la plateforme e-
commerce correspondant au site a créer.

Nom du site

Le nom des sites sera affiché dans les menus de Dolibarr pour
accéder a leurs propriétés et synchronisation.

Catégorie de produits

Catégorie de produits a synchroniser entre Dolibarr et la
plateforme e-commerce.

Catégorie de clients

Catégorie de tiers clients a synchroniser entre Dolibarr et la
plateforme e-commerce.

Tiers non identifié

Sélectionnez le tiers par défaut auquel rattacher les
commandes effectuée par des utilisateur non identifiés.

Adresse du site

URL d'acces au site e-commerce.

Nom d'utilisateur

Clé API générée dans WooCommerce.

Dolibarr
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Parameétre

Mot de passe - APl key  |Secret client généré dans WooCommerce.

Niveau de prix Ce champ n'est activé qu'en cas de gestion de plusieurs
niveaux de prix par produits/services.

Sélectionner alors le niveau de prix a synchroniser entre
Dolibarr et la plateforme e-commerce.

Une synchronisation de Dolibarr vers Woocommerce sera
effectuée si vous le modifier (elle peut nécessiter un certains
temps selon le nombre de produits a synchroniser vers la
plateforme e-commerce).

Type de prix importés Sélectionner dans la liste déroulante le mode dimport des
prix parmi HT ou TTC.

Si le module Stock est activé, vous aurez acces aux paramétrages suivants :

Synchronisation des stocks
Paramétre Valeur Description
Synchronisation des stocks De Dolisarr vers E-Commerce * Ce paramétre détermine si le stock doit &tre décrémenté dans Dolibam suite & une décrémentation du stock e-commerce (rare) ou si le stock e-

commerce soit ére remplacé par le niveau de stock de Dolibam suite & sa modification (choix habituel)

Si vous définissez loption précédente de Synchronisation des stocks 4 E-Commerce vers Dolibarr. les produits créds ou modifiés depuis la
Entrepdt Entrepdt 1 v lateforme e-commerce seront synchronisés dans Dolibarr dans cet entrepdt. Attention : Les stocks de Dolibarr sont modifiés lors de la
p p y ;
synchronisation des produits et non pas pendant la synchronisation de commandes ou des factures

Enregistrer Supprimer

Paramétre

Synchronisation des | Déterminera la sens de synchronisation des données de stock.

stocks Aucun : pas de synchro entre Dolibarr et WooCommerce.
De E-Commerce vers Dolibarr ou De Dolibarr vers E-
Commerce : les données du premier viendront écraser celles
du second.

Entrepot Entrepot d’in/décrémentation des stocks selon la mode de
synchro défini dans le champ précédent et les paramétrages
Dolibarr.
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6. Créer et synchroniser un produit de
Dolibarr vers WooCommerce

Attention > La synchronisation des éléments de Dolibarr vers WooCommerce est

effectuée en temps réel sans demande de confirmation.

1. Création d’un produit
Le module ajoute un certain nombre d’attributs supplémentaires aux fiches des

produits. Parmi ceux-ci :

d StatuT POUR LE SITE "BouTIQUE_woRDPRess” : La liste déroulante reprend les statuts de
WooCommerce et conditionnera affichage ou non du produit dans votre

boutique.
d  DescripTion BouTiQUE €t DescripTion courTE BouTiQuE : Champs de WooCommerce

Note > l’ajout de ces attributs complémentaires permet de distinguer les
descriptions affichées sur la boutique des descriptions présentes sur les

documents commerciaux de Dolibarr.

d CLASSE DE TVA POUR LE SITE "BOUTIQUE_WORDPREss' : La liste déroulante est issue du

dictionnaire des classes de TVA, lui-méme synchronisé depuis WooCommerce.

2. Gestion des images
Pour synchroniser les images depuis Dolibarr vers WooCommerce, il est nécessaire
d’activer la constante ECOMMERCENG_ENABLED_SYNCHRONIZE_IMAGES_PRODUCT_BUTTON @ 1 dans Accue >
ConricuraTioN > Divers. cette constante ajoute le bouton SyncHroniser Les imaGEs @ L’ onglet FicHIErs
Joints des fiches des produits. sans clic sur ce bouton, les images dolibarr ne seront pas

envoyées sur la boutique.

La synchronisation des images peut-étre bloquée par l’activation a 1 de la constante

ECOMMERCENG__WOOCOMMERCE__DISABLED__SYNCHRO__IMAGES.

Ainsi, le produit suivant créé dans Dolibarr :
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@F

Retour liste
PDT_Dolibarr Envente @ Enachat @
produit créé dans Dolibarr

Fiche | Prixdevente  Prixd'achat  Statistiques  Objets référents  Stock  MNotes  Fichiers joints @9  Suivi

Type de code-barres & EAN13 Nature Produit manufacturé
Valeur du code-barres. = Poids 0Kg
Code comptable (vente) Longueur x Largeur x
Hauteur
Code comptable {achat)
Surface
Description Description saisie dans Dolibarr
Volume
URL publigue hitp:/1127.0.0.1:82/boutique_wor.
Code douane
Pays d'origine
Statut pour le site .
“boutique_wordpress”™ b
Description boutig Description boutique saisie dans Dolibar

E::;:fzm courts Description courte saisie dans Dolibarr
Classe de TVA pour le site
“boutique_wordpress”

Taux standard

Tags/catégories

Donnera sur la boutique :

Accueil / produit créé dans Dolibarr

o produit créé dans
Dolibarr

100,00€

Description courte saisie dans Dolibarr

1 Ajouter au panler

UGS : PDT_Dolibarr

Description  Informations complémentaires

Description

Description boutique saisie dans Dolibarr
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7. Créer et synchroniser un produit de
Woocommerce vers Dolibarr

Dans le cas de la création d’un produit dans WooCommerce, les champs a remplir

impérativement seront :

d La catégorie du produit : Les catégories créées dans WooCommerce seront
ajoutées dans Dolibarr en tant que sous-catégorie de la catégorie racine indiquées

dans la configuration du module.
d L’UGS qui sera utilisée en tant que référence du produit dans dolibarr.

Pour synchroniser les produits créés dans WooCommerce, allez dans Dolibarr, menu

principal SyncHro E-Commerce > Nom DE LA BOUTIQUE.
La page affichera la liste des sites e-commerce enregistrés et deux options :

d  SvyncHRONISATION DETAILLEE DEs sites :  affichera la liste détaillée des éléments a
synchroniser par famille : catégories, tiers, produits et commandes. Vous pourrez

alors synchroniser chacun des éléments un par un, ou :

d Tout syncHRONISER POUR CE sITE : lancera ’opération de synchronisation de tous les

éléments.

ﬁ Synchronisation du site boutique_wordpress Retour a |a liste des sites

Ecommerce

Date de la derniére synchronisation de boutique_wordpress vers Dolibarr réalisée ENTIEREMENT (Entierement = plus aucun élément &

Rafraichir le comptage
synchroniser): 06/11/2017 11:34:19

Attention - WSDL cache is on into directory ftmp Synchroniser tout
Eléments & Nb dans Nb dans 'ERP liés 8 Nombre d'éléments a synchroniser (modifié coté

synchroniser I'ERP lab Ec ce et non & jour dans Dolibarr)

Catégories de . . mr— e =

produits 1 0 1 Sync lesc dep

Produits ou xx =

Senvices L 1 1

Tiers clients 4= i e | R

Commandes 0 0 0

Factures 0 0 0

* Seule |a catégorie produits_boutique et ses sous-catégories sont synchronisée de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce.

* Seuls les produits de la catégorie produits_boutique et de ses sous-catégories sont synchronisées de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce.
*** Seuls les tiers de la catégorie tiers_boutique et de ses sous-catégeries sont synchronisées de Dolibarr vers Magento ou WooCommerce ?

== Avec Magento et WooCommerce, un tiers sera aussi considéré comme modifié si un de ces contacts/adresses a été modifie
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Un produit créé dans WooCommerce :

COMMERCE

Description

Description

produit créé dans
WooCommerce

200,00€

Description courte saisie dans
WooCommerce

Rupture de stock

UGS :UGS_WOOCOMMERCE Categorie:
produits

Description du produit saisie dans WooCommerce

sera synchronisé dans Dolibarr :

& Fiche produit Fiche Prix de vente Prix d'achat

(Woo) UGS_WOOCOMMERCE
COMMERCE produit créé dans WooCommerce

Stock  Notes §B Fichiers joints @ Suivi

Retour liste €

Envente @ Enachat @@

Code comptable (vente)
Code comptable {achat)
Description

URL publique http:ii127.0.0.1:82/boutique_wor..

Mature Produit manufacturé
Poids

Lengueur x Largeur x
Hauteur

Surface
Volume
Code douane
Pays dorigine

?IamF pour le site L Publis
boutique_wordpress’

Description boutique Description du produit saisie dans WaoCommerce

Description courte

H Description courte saisie dans WooCommerce
boutique

Classe de TVA pour le site

S {3 Taux standard
boutique_wordprass’

Tags/catégories.
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8. Synchronisation des tiers

Un client créant son compte sur la boutique sera synchronisé dans Dolibarr par action

manuelle.

Un tiers particulier (champ « entreprise » laissé vide) sera créé dans Dolibarr en tant

qu’un tiers et contacts-fils.

Un tiers entreprise sera créé avec le nom de U’entreprise en tant que nom du tiers et un

contact ajouté avec les nom et prénom.

Dans les deux cas, les adresses de livraisons et de facturation saisie par le client seront

ajoutées en tant que contact de la commande.

Attention > La modification des contacts dans Dolibarr ne sera pas synchronisée dans

WordPress. Une modification manuelle sera nécessaire.

HE Liste des contacts/adresses (2)

25 v
Tags/catégories: +  Tags clients/prosp.: Tags fournisseurs:
v Ouvert v Q X

Nom~ Prénom Posteffonction  Téléphone Tél portable Fax Tiers Visibiliteé Etat =

£ nom prenom 0123456789 £ entreprize Partagé ®

2 nom duclient  prénom et 0755345245648 £ prénom et nom du client Partage [ ]
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9. Synchronisation des commandes

Les commandes WooCommerce sont synchronisées dans Dolibarr par action manuelle au

statut selon les correspondances suivantes :

Statut WooCommerce

Statut Dolibarr

En-attente brouillon
en-cours validée
on-hold & processing acceptée
cancelled & Failed annulée
completed & Refunded traitée

Astuce > La constante ECOMMERCE_WOOCOMMERCE_FORCE_STATUS_TO_DRAFT activée a 1 forcera la

synchronisation des commande WooCommerce dans Dolibarr au statut brouillon.

Note > Si la commande a été payée en ligne, le champ Paement EN LiGNE est

automatiquement coché.

Les changements de statuts des commandes selon le workflow de Dolibarr est
synchronisé en temps réel dans WooCommerce. Le client recoit les e-mails d’alerte

relatifs au traitement de sa commande.
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10. Gestion des expéditions et factures
depuis Dolibarr

ECOMMERCE__ENABLE__SEND_FILE_TO_ORDER (cette fonctionnalité nécessite le paramétrage de
OAuth2).
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11. Pour aller plus loin...

Vous trouverez ci-apres une liste de fonctionnalités pouvant venir compléter celles du

module dans sa version actuelle.

Ces indications ne présagent pas d’un délai de mise en ceuvre ni d’une réalisation

effective. Si ces fonctionnalités présentent un intérét pour vous, notre service

commercial pourra vous adresser le devis correspondant au développement de cette

fonctionnalité.

¢ Automatisation de la création des factures et enregistrement des réglements pour

les commandes payées en ligne
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12. Evolutions et mises a jour du module

1. Disponibilités
Les mises a jour correctives du module sont mises a disposition sur le Dolistore ou par

email selon votre achat.

2. Procédure de mise a jour
Avant toute mise a jour, assurez-vous que le module est officiellement compatible avec
la version de Dolibarr sur laquelle vous souhaitez linstaller. Pour mettre a jour un
module, téléchargez-le a nouveau sur le dolistore avec lidentifiant utilisé lors de l'achat
initial.
Dézippez les fichiers de la derniere version du module dans le répertoire racine de votre
environnement et confirmez le remplacement de ceux déja présents ou envoyez a

nouveau le fichier zippé depuis la page de chargement d'un module.

Attention > Pour le bon déroulement d'une mise a jour, il est recommandé de désactiver

un module avant de lancer le remplacement de ses fichiers puis de le réactiver.

Astuce > A lissue de la mise a jour, il est conseillé de répéter lopération de
désactivation/activation pour étre sir du bon déroulement d'une éventuelle mise a jour

des tables de votre base de données.

3. Evolutions et correctifs

Version Date Information

3.9.0.7 novembre 2017 Premiére version publique
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13. Informations pratiques

1. Support

1. Conditions
L’acquisition d’une souscription ouvre droit a une maintenance corrective durant une
année a compter de la date d’acquisition ainsi qu’a un pack d’heures de support a la
configuration et & Uutilisation. A ce titre les anomalies signalées sur notre plateforme

de gestion d’incidents seront traitées par notre support. La déclaration d’anomalie doit

impérativement étre réalisée en ligne.

En I’absence de souscription, support a l'utilisation, a linstallation ni de correction de

bugs pour ce logiciel n’est fourni par Open-DSI

2. Contact
d Technique : support@open-dsi.fr

d Commercial : infos@open-dsi.fr - +33 (0)4 82 53 94 76

Langues : B I, B, &=

3. Liens directs

Module avec souscription :

https://www.open-dsi.fr/produit/souscription-annuelle-woosync/
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